L’Esperienza del Problem
Solving -

Arezzo 23 Aprile, 29 Maggio 2009.
Dott.Piattoli,
Dott.ssa Sassi,
Dott.ssa Timpano
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Programma:

Prima giornata: delega-responsabilita

<= Come Vvivo 10 e come vivono gli altri 'esperienza ddﬁroblem
Solving:
Lavoro individuale in grande gruppo (presentazione)
a%@ Esplorazione delle diverse modalita di viversi I'esperienza
Discussione plenaria
W <= Pausa Pranzo
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Programma:

Prima giornata: delega-responsabilita

<= L’equipe ed i possibili percorsi di costruzione della
responsabilita -
Lavoro in piccoli gruppi
<= Conoscenza delle equipe attraverso I'analisi delle proposte
u emerse
i Discussione in plenaria
: <= Confronto e definizione delle novita rilevate
2 Tecnica delle triadi
' <= Conclusione




Programma:
Seconda giornata: soluzione-fallimento

<= Analisi e confronto delle diverse relazioni tra operat@ri ed utenti
a rischio '
Lavoro individuale attraverso le griglie di repertorio
<= Analisi delle griglie
lg Lavoro in piccolo gruppo
! <= Pausa pranzo




Programma:
Seconda giornata: soluzione-fallimento

<= Definizione delle priorita personali professionali nella relazione con
I'utenza
Lavoro in individuale attraverso le griglie di resistenza al cambiamento
<= Revisione nella relazione tra operatore ed utente
= Lavoro in piccoli gruppi
i <= Confronto delle relazioni: definizione del processo di aiuto
| Lavoro in grande gruppo
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