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Gambling.
È ancora un gioco? 



Definizione

Parliamo di gioco d’azzardo quando si 
verificano tre condizioni:

1. La persona scommette una somma di denaro 
o un oggetto di valore

2. la posta, una volta messa in palio, non può 
essere ritirata

3. l’esito della scommessa dipende dal CASO



La spesa in azzardo in Italia
(valori in miliardi di euro)
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1993 1999 2003 2006 2007 2008 2009 2010

6.77  18.25 15.50 35.50 42.20 47.65 50* 62*

Fonte: Rapporti Eurispes * stima

L’Industria del gioco è la terza “azienda” italiana dopo ENI e FIAT

Negli ultimi dieci anni in Italia il gioco èpassato da fenomeno di costume a colosso dell



La spesa per azzardo è inversamente 
proporzionale al PIL di un Paese
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La spesa per azzardo è

la tassa dei “poveri”



I giochi preferiti dagli Italiani
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Incassi dei principali giochiIncassi dei principali giochi
Valori in milioni di euro

2003 2006 2007 2008

Apparecchi da intrattenimento (slotmachine)367 15.436 18.623 20.682

Lotterie tradizionali e istantanee 
(gratta-e-vinci)

282 3.970 7.951 9.100

Lotto 6.938 6.588 6.177 6.030
Scommesse sportive 1.123 2.281 2.591 3.909
Superenalotto 2.066 2.000 1.940 2.500

Fonte: Eurispes Rapporto Italia 2009



• Giochi facilmente “accessibili”

• Velocità delle partite

• Possibilità della riscossione immediata

• Giochi solitari

• Giochi “semplici”

CONTRIBUISCONO ALLA PERDITA DEL 
CONFINE DEL “RISCHIO”

ATTRAGGONO UN PUBBLICO 
GENERALMENTE LONTANO 

DAI LUOGHI “CULTO”
DELL’AZZARDO: FAMIGLIE, 

BAMBINI, ADOLESCENTI, 
CASALINGHE E PENSIONATI

Slotmachine, Gratta-e-vinci, 
Bingo e altri giochi “moderni”



Quanto giocano gli Italiani

Circa il 78% della popolazione compresa nella fasci a d’età
tra i 18 e gli 80 anni ha “puntato” almeno una volta  nel corso 
dell’anno 2008 in uno dei giochi autorizzati dallo Stato.
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Sono circa 30 milioni gli Italiani 

che, quasi ogni giorno, rincorrono la sorte con i giochi leciti.

Si stima che dall’1 al 3% 
della popolazione 
sviluppi una 
dipendenza da gioco 
d’azzardo con danni 
psicologici, familiari, 
sociali, economici, 
legali, ecc.… (DSM-IV)
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La carriera del giocatore
(Custer, 1984)
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Presa di coscienza 
e richiesta di aiuto

Tutoraggio 
economico, 
ripianamento 
dei debiti, 
superamento 
del pensiero 
magico

Chi chiede aiuto?Chi chiede aiuto?

GIOCATORE  24,5%

CONIUGE       39,6% 

GENITORI       13,2%

FRATELLI         9,4%

FIGLI                11,3%

AMICI                 2,0%
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CLINICACLINICA TERRITORIOTERRITORIO

OTTICA DI OTTICA DI 
SALUTE SALUTE 

PUBBLICAPUBBLICA

Il Progetto “GA.N.D.”
del SerT Zona Aretina



La clinica
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L’èquipe multiprofessionale:
Psicologo (Responsabile)
Medico
Assistente sociale 
Educatore professionale 
Infermiere Professionale
Sociologo

La sede:
Ambulatorio presso Ospedale S. Donato

L’accesso al Servizio:
Diretto telefonando ai numeri del SerT o dell’Ospedale

I trattamenti multiprofessionali :
“Integrati”, gratuiti e nel rispetto della riservatezza



Numero contatti per gioco d’ azzardo 
e nuove dipendenze  (settembre 2004-aprile 2009)

0 50 100 150

gioco d'azzardo

shopping compulsivo

dipendenza da internet

dipendenza da videogiochi

143

6

2

1

numero utentitip
o 

di
 p

ro
bl

e
m

a



Tipo di gioco prevalente nell’utenza 
in carico N. 74 utenti  (settembre 2004-aprile 2009)

slot
71%

lotto
10%

cavalli
10%

carte
2%

bingo
2% gratta-e-

vinci
5%

Profilo medio del 
giocatore in carico al 
SerT Zona Aretina :

•Maschio

•Coniugato

•Licenza media 
inferiore

•Fumatore

•Età media di accesso 
al SerT: 42, 3 anni 
(ultimo anno: 38,9)

•Età inizio gioco 
problematico: 6-7 anni 
prima dell’arrivo al 
Servizio



Ass.Politiche 
Sociali e
Giovanili
Provincia

Dipartimento
Dipendenze

Asl 8

Guardia di
Finanza

Confcommercio

Servizi 
Sociali 
Comune

Misericordia 
Fondazione 

Antiusura

Confesercenti

Caritas
Diocesana

Difensore 
Civico

Comune

Prefettura

Associazione
Mirimettoingioco

Circoscrizioni
Comunali

LA LA 
CLINICACLINICA Il GdL GANDIl GdL GAND

La rete territoriale



DOVE ?DOVE ?

GLI AMBITI DELLA  
SCOMMESSA:

I primi luoghi di 
prevenzione

LA SCUOLA:

INTERVENTI DI 
PREVENZIONE 
PRIMARIA:

“Il laboratorio 
degli 11 gatti” alla 
scuola 
elementare

LA COMUNITA’
LOCALE: 

La collaborazione con 
le Circoscrizioni 
Comunali

• la ricerca-azione con le 
figure-chiave

•Gli incontri di 
sensibilizzazione

Gioco d’ azzardo e promozione 
del benessere



se ti è capitato di
giocare più del previsto..

... se il gioco ti sta creando problemi
familiari, economici e sociali...



Le donne e le slotmachine

Vecchie e nuove “emergenze”

I giovani 
e il poker on-line

Gli adolescenti e il 
gratta-e-vinci



Le nuove “emergenze”



5 mesi di poker on-line
(Valori in milioni di euro)
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Mese Raccolta Var.%

Settembre 2008 18.1 -
Ottobre 2008 50.8 + 180.7

Novembre 2008 73.9 + 45.5
Dicembre 2008 99.6 + 34.8

Gennaio 2009 140.0 + 40.0

Fonte: Jamma 2009

Si stima una raccolta su base annua di 2 miliardi di euro



Gioco on-line: i rischi
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•• PIUPIU’’ PERICOLOSOPERICOLOSO
Rispetto ai giochi “tradizionali”:

1. dà una gratificazione immediata al giocatore
2. lo aliena dalla realtà garantendogli quella protezione che solo 

l’anonimato della propria casa può dare
3. permette un accesso 24 h su 24

4. favorisce una percezione distorta del denaro speso

•• PIUPIU’’ VELOCE NEL CREARE DIPENDENZAVELOCE NEL CREARE DIPENDENZA
La dipendenza dal gioco d’azzardo on-line ha un decorso più rapido 

(circa pochi mesi) rispetto alla dipendenza da altri tipi di giochi 
che di solito si instaura dopo almeno 4 anni. 

Si stima nei giocatori patologici on-line un debito medio di 10-12 mila 
euro con punte di 30-40 mila euro (Ass. Consumatori, 2009)

•• UN NUVO PROFILO DI GIOCATOREUN NUVO PROFILO DI GIOCATORE
Uomo, celibe, giovane, con un livello di reddito inferiore rispetto a 

coloro che giocano d’azzardo in maniera tradizionale
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Informare sulle reali possibilità di vincita che 
questi giochi offrono

Contenere aspetti problematici che potrebbero crescere 
con la diffusione dei giochi e informare sui servizi di cura

Avviare iniziative di formazione destinate agli “attori” della rete 
territoriale a cominciare dagli operatori delle agenzie di gioco

Promuovere una nuova politica pubblica sul gioco con il 
riconoscimento delle implicazioni sociali, psicologiche, etiche,
economiche del gioco lecito

Che fare?

Informare sui rischi reali del gioco 
lecito, anche di quello on-line
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grazie


